
SÜREÇLER TARİH ARALIĞI

BELİRLENEN NET 

TARİH PLANLANAN İŞ VE İŞLEMLER SORUMLU BİRİM/BİRİMLER AÇIKLAMALAR

2024 Birim içi 

değerlendirme 

Raporu süreci (BİDR) Oca.25 01-15.01.2025 Birim İçi Değelendirme Sürecini Planlamak İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı

Belirlenen tarihler arasında 

toplantı yapıldı

Genel Süreç Oca.25 01-15.01.2025

BKYS' de belirlenen parametrelerin 

değerlendirilmesi Birim Kalite Komisyonu

Belirlenen tarihler arasında 

toplantı yapıldı

Anket 

Değerlendirme 

süreci Nis.25 20-30.04.2025

Paydaşlardan gelen önderi ve şikayetler ile ilgili 

anketlerin değerlendirilmesi Birim Kalite Komisyonu

Anket sonuçlarının 

Raporlandırılması

Faaliyet Süreci Haz.25 20-30.06.2025

Yıl içerisinde yaptığımız faaliyetlerin 

değerlendirilmesi ve eksiklerin giderilmesine 

yönelik toplantı Birim Kalite Komisyonu

Belirlenen tarihler arasında 

toplantı yapıldı

Anket 

Değerlendirme 

süreci Tem.25 20-30.07.2025

Paydaşlardan gelen önderi ve şikayetler ile ilgili 

anketlerin değerlendirilmesi Birim Kalite Komisyonu

Anket sonuçlarının 

Raporlandırılması

Anket 

Değerlendirme 

süreci Eki.25 20-30.10.2025

Paydaşlardan gelen önderi ve şikayetler ile ilgili 

anketlerin değerlendirilmesi Birim Kalite Komisyonu

Anket sonuçlarının 

Raporlandırılması

Genel Süreç Ara.25 20-30.12.2025

BKYS' de belirlenen parametrelerin 

değerlendirilmesi ve sonuçlandırılması Birim Kalite Komisyonu Süreç Devam ediyor

İDARİ VE MALİ İŞLER DAİRE BAŞKANLIĞI 2025 YILI KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ ÇALIŞMA TAKVİMİ


